"‘Hoday |enuuy s juswpedsq
8y} lJoj anyisgns e jou s podal suszii) 8b0ieyds ul SI oym pue 1sod
Aay} yonw moy ‘uni ale sjuswedap |eloulAcld pue |EUOIIEU MOY PjO} Q SUszijiy,
Jeyl sauinbas saypun} (sjad ouyieg) Alaaleq 221A8S 2lignd JO uonewlojsuel |
8y} uo Jaded @OIUYM Syl " UOIBWIOMI S INdoB pue 3|gissadoe  ‘Ajpwi
yum oignd ay) Buipinoud Ag pais)so} aq isnw Aouasedsuel), ‘jey) saiels ‘9661
JO 801 'ON ‘eoljyY Unog jo dlgnday 8y} jo uonnisuo) sy jo (6) gL uonoag

‘a|qissod se Ajapim se way}
aziignd pue spodal susaziiy) dojasp pinoys siuswuedsaq auj ||e jey) Jaiwald
ayj Jo 9010 woly uswaiinbai ayy s1 )| "aaas Asy) ongnd sy} pue sjuswpedaq
8y} usamlag Jsni} pue 8douspyuod pjIng 0} Ajjenuue suo ysignd saoujo
Juswuianob pue sanijua olgnd ‘sjuswpedsq || Jeyl SS}ed0ApE ]| 92UIAOIH
a2yl ul Aoualsedsuel] pue sssuuad( Bunowoid ul |00} uepodwi ue se upodal
s .uazijIn |enuuy 8y} saziubodsl (HdO) JUSWUIBA0L) |elduinold Busines ayj

aNNOUODMUOVE

"‘Hodal s,usz)ID) SJUSWBIPSS UBLWINH JO
wswypedsq Busines) ay; uo Juswuedaq jo pesH ay} Jo |eacidde sy) 1senbal 0]

3s0ddnd

6102/8102 :L40d3d SNIZILID TVNNNY : 123rans

610C ¥39IN31d3s9¢ - 3Ilvd

S3JIAYIS FLVHOdHEO0D

® INJIWIOVNVYIN TTVLIdVD NVINNH -¥0L103dId 43IHD : WOdd

JWNOMOTON T3INVA dIN
INJNLHVd3d 40 AV3H ONILDV

£8G¥ €96 ¢80 ‘II”D
Aouaiow3 jeuonesiuebip :aei00a1q

BUIEGIA 1IEQ S :SSUINbU

OWZN TVYNY.LNI

V2ld4v HLNOS 40 D11dNd3y

IONIAOYd DNILNVD So/

2

ol




y

N
.\g).ff(j}al\ 5] :3Lva

SIDIAYIS INIFWIOVNVIN ILVHOLHOD :90A ONILOV
ONONVW IPLVILOW "SI

(olo"C’I\Ol]f?[ :31va

S3DIANY3S
A1VHOdH0D 2 LINIWIDOVNVIN TVLIAVO NVIAINH (F4OLD3¥Id 43IHD
ONQNVI IFLVFrLOWN SIN

- __a3aNawwoo3y |

CroefaTfza v

AON3IDI443 TYNOILVYSINYOHO ¥0L103¥Id
VHLVEWN ITvaiN SN

pUAT

‘spiebay pury

‘ainjeubis e 1o} poday suaziiin) JO JUSWNI0P PaydelE 8y} 0 Jajal 8seald Z'Z

‘g|qissod se Ajopim se paziolgnd aq pue paroldde

oq podey suszy) sjusweoes uewnH Jo Juawpedsq 61L0Z/8L0Z SUL LT

papuawiwodal si Buimoloy ay |

‘Juswipedaq ayj Jo SWIOU 8y} ale YdIym SPIEPUB)S S2IAISS JLIBUSL) 8y} Uo
9 Wa}| Jo uondeaxs ay) yum ‘bodsy |enuuy SUSWINSS UBWNH Jo Juawypedaq
6102/810Z ©SUl wWoJ p8joelisge ulaaq Sey Uolewlojul ay] eeloyslig
Aousioly3 |euonesiuebiQ ayl Aq pauelp podal s.uszii) ay) puly ases|d payseny



5./ //} o, IV

1INIWL1¥Vd3IAa 40 AV3H ONILOVY
JWINOMOTOW 13INVG U

P —————

GHAOHddV J.ON

ainjeuBis e 1oy poday suaziyd JO JUSWND0P paydele ay) 0) Jajel aseald 22

"g|qissod se Ajapim se paziolgnd aq pue paaoidde

8q podey .SuszlyiD) suUSWSReS uewnH Jo juswpedad 6L0Z/8L0Z SUL LT

‘papuawwooal sl Buimo|o) sy



61/81L0¢C
130d3d S(NIZILID TVNNNY

VOIM4Y HLNOS 40 D1nanday  Cae
SINIATTLLAS NYINNH

IDNIAOYUd DONILNVD |\ =

s

G

6102Z/8102 | Moday s,uazni) [enuuy



‘(uoisnjoul/ssanoe jewndo pue Juswdojaasp
AJunwiwod) sanijioe) uoljealoal pue spods Buipn|oul ‘SaIlUSWE [BID0S PUE YIOM
0] SS320e paroidwl ypm sailunwwod Buued pue Sjgeule)sns ‘@AIsayod Buipjing e
‘(Aupgeureisns pue uoisnjoul ‘Aouaiolye spiemo) Buinow) Busines
Ul SUMO} pue saiIo Jualno Bulwiojsuel) pue sumo) (pisypede-jsod) msu Bunnesi) e
‘Sjuswa|ias uewny

Jusoap pue (18)jays) Buisnoy ajgeploye pue pajedo| Ajlgeuns jo juswdoeAsg e
:ybnouy) A)2100s Jo s10108s ||e wouy siake|d-ajol Juensjal yum diysiauped ul saijIo Yews

pUB SUMO | MON ‘SJusWajias uewny pajelbajul ajqeuleisns jo AIsAlep ay) ajel|ioe) o

‘NOISSIN v

uoibas Ajo Busines) pews e UM Juswallas uewny sjqeuleisng pajelbaju)
‘NOISIA '€
SWIWONOIOW |alue I s! Juawpedaq jo pesH Buoy ay|

"$191j0d S JUSLUUIBAOS) |BIOUIACIH 9Y} UJIM Bul| Ul SaiIAloe s juswiedsg

ay Bunoauip 10} d|qisuodsal s1 o4 IdIN ‘Sl T I S Juswpedaq 8y} Jo DTN dUL
IOUVHO NI SI OHM T

"SaNIUNWIWOD 3jqeulejsns pue pajelbajul jo uoljowold sy} spiemo) palesh g o}
sanuiuod sawwelboid Jno ‘JuswdojoAsp SjuSWI|)eS UBWNY UO g SWOdIN0 — 0202
UOISIA :ue|d Juswdojaraq [euoneN ay) Ag paping “,8ji ployasnoy jo Ajjenb paaoidu

pUE JuSWSj)}os UBWNY S|geule}snsS Jo uoijeal), ay} 0} pspiwwod s| juswpedsg ayl
JusWa}}as uewny jo Juswiedag Bualnes sy} aie SN

IM 3HV OHM 'L

6102/8102 | 310day s,uazni) [enuuy



'oljgnd 8y} pue
siapjoyayels Ino Aq pajoadxe se ao1nas Jua||aoxa apiaoid jsnw seskojldw]

AloAljop @21A08g "A

"awi} auy} e ‘yum
1OBJUOD Ul SWO02 am ey} auokiane pue saakojdws Jayjo ‘o1gnd ayj o} |njjoadsal
2Q 1SNW am pue aAlas 0] ssaubuljim e ‘apnyijie Bulied e ajesjsuowap Jsnw SN

Ajubip uewnH Al

"S3INP JI8Y) UIYIM |8} 10U Op Jey} siajjew ul uans Ajljiqisuodsal
o)e] puE ||e 0} |e1pio2 aq shemje jsnw saakojdwa ‘s|dwexa 104 "piepue)s poob
jo aq sAemje jsnw siepjoyayels pue oignd ‘sanbes|jod spiemo} Jnoireysqg

wsijeuolssajold ‘il

‘uoljewloyul jenuspiuod Bunjes) Aq Juswpedaq ay) asiwoidwod

JOU }SNW SIBYJ0 pue siauead aoyjo ‘sisuoioeld juswabeuew juawndop

‘sloolyo juawabeuew ysu ‘sisuooesd NDS OMI| UOHEBWIOUL [eljuSpliuod

YUM dJom oym saakojdwz isiy juswpedaq ay) jo isaisul ay) ind shempy
fyekoq 1

‘Apuablip sannp Ajlep Buiop pue jiom
0) Buiwoo ‘ajdwexa Joj skemje Aypomisni} pue |njyind} aq jsnw saaiojdwg

fysauoH 1

:Buimol|o} 8y} uo sI sNooy oYIdads INo
uonesiueblio ue se pue 92IAI8S 21|gnd Uedlyy yinos ayj jo sejdiound (Jsi4 ajdoad,)

slod oyleg ay) Aq paw.ojul ale Jey} sanjea jo }as e pajdope sey juswpedaq ay)

S3ANTIVA 'S

6102/8102 | 10oday s,uszni) [enuuy



‘0} paau Asy) pinoys eale Builiem 9|gelojwo . Je Jlem 0} payse aq

[IIM puB 0} papusajie aq 0} SaINUIW (| UBY} SJ0W JOj JIEM JOU ||IM SISWOISNO 8y | e

Splepue}s 921AI9S 9113UI0) |euIdlu| |'9

SAYVANVLS 3DIAY3S O1Hd3INTD 9

‘Juawpedaq ayj jo ainyno jeuoiesiuebio
ay} uidiapun anoqe painjded sanjeA ay] “MJOM JO SPIEPUE]S Ul 92Ud||90Xd
pue jusWIWWOD ‘wsijeuoissajoid Jo yew sy} Jesqg Jsnw  seskojdw]

20uU9|eIXy X

‘Buiyolem si1 Apogou uaym uaas ‘Buiyy bl auj oq

Aubayup  xi

‘19pJo 2l0)sal ‘uUsaye)}
319M SUONOE 10 suoIsioap Buoim alayp) "SUOISIOap pue SUOljOe JNOo J0j SUoseal
apinoid o) Buypm ag pue suoloe Jay/siy 1oj Junodoe isnw sn Jo auo Alanj

f)qejunoddy  ClIA

Juswpedag
ay) o) anjeA ppe pue Buiyy ybu ayy op 1snw Aay| “suonesado Ajep Jiay} ul
splepuejls pue sanjea |eaiyla pjoydn pue jjsul }snw sisbeuew pue seafojdw]

spJepuejs |esiyj@ punosg  ClIA

‘I9M auop sey
auo uaym _noA yueyy, Buihes shkeme ‘Inoineyaq poob piemal pue Buiop Buoim
auldiosip 0] ‘In0IABYSQq peq JuaAaid 0} sainseawl |0J3uo Ind 0} AINp e aAey SAA

inoiAeyaq poob Buipiemal pue peq Bujuopoueg  CIA

610Z/8102 | 310day s,uazni) [enuuy



‘Ajiep 1sjsibal aouepusye

ay) ubis syusws|es uewny jo juswpedsaq Busines ayy ul sesholdwa ||
‘'shep (0g) AluUIu UIY)IM paAjoSal

pue sAep (¢1) usapuno) uiyim oy pabpajmousoe ale sauanb pue sjuie|dwod ay |
‘A)inB punoy |e1oiyo Aue jsuiebe uaye) ale suonoe

anisioap pue Apdwoid pajebiiseaul ale pnelj pue uondnuod jo suonebsje ||y
‘Bulp|ing ,SjUSLWSAS UBWNY JO

Juswpeda( ay) Jo 1no Bulob Jansuaym siosinsadns Jivy) wiojul seskojdws |y
‘Arep pajepdn pue pamaiaal si Juswpeda ay} Jo SBU0)sajiW pue suonouny Aay
‘sawielBoid ‘saioljod ay) ssulino jey) sysgam |ejuswpedsq [euonjelado uy
“Apspenb

sjeIyo 0} pajnguisip pue pajepdn si Alojosanq suoyds|a] |eulsiul ayl
‘palayo saoinas Buipiebal uopewoyul Asy Ing oiseq

yum sBuipjing sy} apisul pue apisjno yjoq sbeubis 1edoid sey juswpedaq ayl
jdiaoal Jo sAep |

uIyIm ‘paniacal sem Ji Jey) abenbue| ay) ul pabpamouoe st @ouspuodsanio)
‘Ainp

uo ajiym sawi ||e Je ulom ale yoiym sbey sweu |ejuswpedsp Yyjim seajasway)
Auspl sjuswaes uewnH jo juswpedsq Busines ayj ul S|eRYO ||
"sawl} JJo Bunpoouy pue Buipels psinpayos

ay) 0] alaype sjuswajlleg uewny jo Juawpedaq Busines) sy} ul seakojdwsa ||

‘spels Bunasw sy} a1052q SanUIW (OF) AHIU] ulynm papusixa si Abojode ue
‘Bunjeaw pawjuod e puajie jou Aew [eolyjo ue a1aym saouabiawsa Jo Sased u|
"0} palaype Ajouls si sbunaaw pajnpayos/pabuelie-aid ayj jo swiy Buipels sy |

‘s||eo

Buiwooul Jo a1ed aye} 0} awly youn| Buunp pieoquyolms Je jjels Jaljal si aisy |
Jjaswiy sayjuapl Joyesado ay) pue SBul (G) SAl UIYIM palamsue

2le sjuswaes uewnH jo juswpedsq bBusines suy) 0} s|ed auoyds|a]

6102/810Z | 110day s,uszni) fenuuy



9

0} siseq ayj Aej |im ey} ueid ajgejueidwi ue aonpoid 0} paau am Jey) Buipuelsiapun

8yl uo pesiwald sI sieak BAl} Xau 8y} Jo} ueld dibsjens |jejuswpedesq syl

IN3IN1HVd3A 3HL 40 STVODO J1931VHlS 'L

“SISBq AYoOM B U0 8}ISgam
3y} JO 00| 8Yj uo seapl aAleald Bulnib pue ‘sjuawalels pue so|dlle ‘saydeads
s, O3 @Y} se yons juajuod ajep 0} dn Buipeo} ‘68 ‘pajepdn s| a)iIsqom ay] e
"$3}IUNWIWOD
a2y} woJ} sndul pue suis2oUOD BJou 0) os|e pue ssalboid josfoid ssnosip
0] palinbail se ieinbal se 10 siseq Apapenb/Ajyjuow e uo pjay ale sdoysiIopn
sapiwwo) Buussg sioaloid ‘sjuswebebus sispjoyayels ‘sbunssw olgnd e
‘sanss| Buisnoy Jnoge pawuojul Jday ale saljlunwwod
leyl Buunsua jo Ayjqgisuodsal Atewnud syl upm Ajjpgissedde o) suoibay
3y} ||e Je paseq ale SaUNWWOD 3JIAIBS OYM SIa2Q uosiel] Ajlunwiwo) e
"SHUN Juswabeuely suone|ay Jawoisn)
SS90 [euoibay ay) |je ul o1ignd 8y} 10} Jajem BuquLIp UBSIO O} SS90 S1 819y | e
's901JJ0 Juswabeuey suoleay Jawoisny
3y} ||e ul saoinies Bundnisip JNOYIM uSME] Ble Syeslq J9Yjo pue youn| e
"201/3s Ajiep e uo a21A1as uoijdadal jeuolissajold e ybnoly) pajsisse ale SIO)SIA e
"00Y9L BUN OEY/ WOl Se 3|qIssadoe ale Aay) pue
‘Buipams]ay pue auemys| ‘luanyiny3 ‘Buaqipag ‘puey i1sepn ‘Bingsauueyor
Ul JSIX2 SJUlID By} 0} 19SO|D SIVINIBS By} B3} 0} SO |euoibay e
‘siseq AjJapenb B Uo ‘saiunwiwos ulypm uoijeiuaws|dwi joaloid ayj o} uonejal
ul sanss! Ao 0] ‘sisdiQ uosier] Ajunwwo) jejuswpedsaq yim uonounfuod
Ul p|ay ale Sajiunwiwiod Sy} WO} SIaquiawl S3jILWOoD piem yim sbunssyy e
'sAep Bupjiom 1 ulyIm (200 Jo
Z "ON) 10V UONBWIOjU| 0} SS220Y Y} Y}IM 22UBPIOIDE Ul UOIBLUIOUI O} SS800.

uanIb ale sIawolsno SjusWaeS uewnH jo juswpedsq Busines sy} ||V e

spJepue}s 921A19S 21J9UI5) |eUdIXT Z°9

6102/810Z | 1oday s,uazni) [enuuy



L

anib osje uejd a1bajel)s Ino ‘awwelbold 1eak anly 49 oy} aAlp Jey) sie|id ua) ay)
YlM Juajsisuo) ‘siayjo jsbuowe ‘suonouny JuswuoAu }jing Buibieyosip ul s|ol
19)ealb e awnsse o) sanijediviunw ino jo Ayoedeo auj Buipjing Buisiuoud ‘siieyy
|euollipel| pue 22ueulaA0S) aAljelado-09) Jo juswpedsq sy} yim Aj@sojo MIOAL e
‘ue|d J9ISE\ 2Jnjoniiselju| pue ueld Jejsel podsuen]
syl yum suejd juawdojarsp Buisnoy Buneibesjul ‘Juswdojaasg ainjoniiseu|
jo swueda( ay) pue podsuel] pue speoy Jo Juswpedaq ayl Yyum A|osojo HIOA, e
"saluad ueqin ul Buial Jo A)ljigepioye pue ‘JUsWwuoIIAUS
‘sinonniseljul ueqin Jo juswdojansp asnuoud — Sa0 YOO Yl YUM NIOA\ e
"uoISaY02
[e1oos pue saiiunpoddo oiwouoda Aq papoddns sjuawis|jies Juaidlje pue jualjisal
‘a|qeynba ‘sjgeuieisns ‘sjgean] Jo sajdiound Aq papinb si Buiuueld jey; ainsugy e
"yiomjau ueqin pajelbajul Buimoib ay)
uo asiepded — saio YOO USSMIa( 2|0J aAIelIoe) pue Buljeuipio-0o [euad e Aejd e
‘saijlunpoddo
Buisnoy osealoul 0} SJUSWNJISUl [BIDUBUL SAJBAOUUI SAlJEUIS)E 8SIA8(] e
‘spjoyasnoy jo sjadsoid pooyljail|
ay) uayibuais pue saiId pue SUMO)} ainjoniisal 0} Buisnoy jo AleAlsp 8y} asljiin e
‘uonjesauabal ueqin pue JUSW]SAUI BINJONJJSELJU| UO SN00 e
‘Kouaioiyaul olwouodd pue Ajjenbau |e1oos ajeqieoexa jey) sa|eos

oiydeiboab (e ssosoe suisjed |eneds payouaijus o} AjleonewsisAs Buipuodsay e

:Buimo||o} 8y} 0} uonusye
asojo Buiked Aq uonesnsiulwpe UG 3y} Jo spuewap pue sebusjjeys sy} 0} Buipuodsal
spuajul A|snolosuod ueld 2169)e1}s INQO “SjusWaj}}as uewny s|qeulelsns pue pajelbajul
ajeald |Im Jey) epuabe juswdojanap e Buinsind ui ajos jenuad e Aeid |im pue pinoys
uoibay Ao Busines) sy) jo sano ay) jey) Buipuelsiapun ay) uo pajusws|dwi si ueld
oiBajel)s Jeak-aAl 8y "Sluswall}as asoy) 0} Ajwixoid asojo ul )sixa jey) seijiunuoddo
2ILIOUODS U0 asije}ided pue YIOM ‘SAll UBD SSIHUNWLWOD 318ym sjuswajjlas uewny

a)eald 0} I 9jgeua [Im Jey) Aem e ul uoibay Aj1) Busines ay) wiojsuel) Ajjejuswepuny

6102/8102 | 1oday s,uszni) [enuuy



‘PIay a1am Bunssw
2a)iWwo) jusawabeuely Yysiy # "pPalojuow uaag aAeY SS|SjIWIWOY juswabeuely

3siy ayl ybnouy) pejuswajdwi ueld jeuonelad( pue Abajel)s juswabeuel 3siy syl

‘1disoal Jo sAep Q¢ ulyim pied aiom panisoal
sao10Aul Jueldwod Ajny Jo (%001) 229 € (SAMd Aq pajly aie g| ‘juswiedsq sy}
ur suoiisod pa||y Gg/ 0 INQ) wawpedaq ay) Aq pakojdwa (sgmd) senligesig uim
a|doad Jo 9%z ‘(sajewsay Agq paidnooo aie zg Ajuo ‘sysod SNS 0G JO INQ) Juswpedaq
ay; ulyym suonisod (SINS) seoneg Juswabeuely Jolusg ul pafojdwa uswom
1O 940G 1O 1IN0 % CH "SM3IADI ddUBWIONAH AlJBLEND ¥ ||E Palonpuod juswyedap ayl

SJUSLWIAASIYDY

"SHAS 2y} jo Juawabeuew 2169)es)s pue asueularob poos

I TVOO A3LN3IIHO FNOIJLNO JIDILVHLS

‘MO|8( passnosIp ale
sjuswanalyoe sy} pue sjeob oibajels asay] sawonQ ay} Aq se ||am se 4S 1IN
S Juswaes uewny jo Juswpedaq [euoneN (4S1N 9d9O) domawel olbsjens
WIS | WNIPay S JUSWUIBA0L) |eloulnold Buaines) ay) Aq pawiojul a1e Yyoiym s|eos)
pajuallQ swodnQ 216ajess Jnoj ay) sey juswpedaq sy} ‘ue|d oibsljens Jes\
-G S}l U] "UOIJeISPISUOD OJUl USYE)} 0S|e ale s)ndino JUBHWOIU0D S} pue g SWodNQ0
‘JuUswWdes uewny jo jJuswpedaq Busines) ayj jo uejd AlaAliBp 821A8S BY) SALP

IO }8s sewodno oibajess Aay sy 'siejid us) asoy) Jo uolesijeal sy} 0} Jooyd

610Z/8102 | 310day s,usazn1) [enuuy



6

aseyd dayl 1epun seoineg pue Buluueld ;| aseyd :wnuue Jad (4gy|) swweiboid
Juswdojanaq |enuapisay pajelbaju) Joj saus (%,95) Gz paoines juswpedsq ay) G

10 196..] B WOJJ {UOIUBAISIUI |EJUSLSIOUI JBPUN SMO||0} SE pawiopad juswpedsq syl

‘(eup'21) siiH Apensg uojen3 je spuels /// pue (eyg'gl) '8 X3
]SO\ UOJBAT Je SPUE)S G/ ‘(BUS'9E) Z IXT ISSM UOJenT Je spue)s 266 -(BUGL ZEL Yim
¢ uoiuod J2)emyia)g alam pue / Jo Jno paiinboe a1am pue| (%/G) ¥ "'dSIT4 10} G662
0l Jo 1abie) e wolj pasingsip alam salpisqns Buisnoy (9% /) 6E/ :UolUSAIalUI |elOURUIS

SJUBWBABIYDY

"2inuaj Jo

funsas apinoad jey) sjuswa|ies uewny pajelbajul ‘ajqeulelsns ‘pajedo] ||I9M

€ VOO A31N3IHO0 WOI1LNO JID3LVHLS

uswabebus pue sindul Japjoyaye)s Jo} pajuasald ABajens
umo | MapN Busines ayj uo poday yeiq paoueyul Juawnood Adljod yeiq pasueyus
sy} uo uoiuido |eba| e 10} }senbal e padojonsp Adljod suosiad paodeldsiq oy} Jo
uonedo|ay ayl ‘610z YoJe\ YLz ayl uo syndui Japjoyaxels 10} doysyiom Ao1jod ay) je
pajuasaid sem saleljauag ajqeasesjun pue Buissipy jo uonensibalag uo Aaljod jeiq
‘pajeiiul uaaq pey Adljod Juswabeuepy ueqin yYelq padoueyus ay} uo uoluido |ebs)
B 10} }sanbal y jiom 22uswwod o} Japinold sadines |ebe) passjaid sy} sjgeus 0)

JOBJJUOD 3y} 0] WnpUSppPe }elip 8661 J0 9 ou Joy BuisnoH Buaines pue |ig Ateuoisnjou|

SJUBWBA3IYOY

*SjuawWa|es uewny jo A1aAlj@p ayj ul uojjeuwlojsuel)

jejeds ajqeus suejd pue ‘saidljod ‘syiomewes) aAne|siba) jo jusawdolanag

¢ VOO @31NII™HO INOILNO JIDALVHLS

610Z/8102 | Moday s,uazni) [enuuy



ot

Buifjijenb o) paisajsuel) os|e aiom (spasp a))}) saipadold $661-91d ZG € 40 1IN0 (%Z9)
851 Z Inoge pue saueyauaq Bulkyenb o) (spasp ) seiuadold y661-1sod ZL L L2 10
N0 (%4G6¢€) GG/ 6 paiajsuel) Juswpedap ay) :seipadoid Buisnoy jo Jsjsuel) pue sajes

SJUSWAAIIYDY

‘pallajsuel) pue ‘paAjoAap ‘paulelulew S)OSSE ajgeaAowwl SHAD

¥ VOO A3LN3I™O0 FNOILNO JIDILVHLS

'61/810Z 40 pud 8y} Ag 000 €1 Woyj juels) Juswdojparsq sjuswsies
uewnyH ay} ybnoiyy pajesso sanunpoddo yiom (%z) ZyZ 4O |Bl0} ¢ "pajessd alom
sanunpoddo yiom (9%,6S) 689 t AU QOO 8 JO INO SMO||0) Se a1am Juswpedsq ay)
ybnouy) swweibold sYIOAA 211and papuedx3 ay) ybnoiyy pajeald saniunuoddo HIoAA

‘(ueld ssauisng
ay} Jad se Joj pauueld jou a1am spun Buisnoy gE | ¥ 3|Iym ‘ueld ssauisng sy} 1ad se
10} pauueld aiam spun Buisnoy 8 G Ajuo Jey) pajou aq os|e jsnuwi }|) asuiroid ayy Aq
pasi|nn Buieq sswwelibold Buisnoy |je ssoioe aosuinoid ay} ul (18] Addey/syeolyipad
€Q) 10} 9£G 6Z J0 19b1e} e woyy pejeidwod spun Buisnoy mau (%ge) €29 6 “(ueld
ssauisng ay) Jad se ‘10j pauue|d Jou a19m S3)Is ££9 ‘JIanamoH “(ue|d ssauisng ayj Jad
se Jo} pauue|d a1am says Gee | L Ajuo Jey} pajou aq os|e jsnwi }|) wnuue Jad ssuinold
ay) Ag peasiin Bulaq sswweiboid Buisnoy |je ssoioe aosuinoid 8y} ul 2| €1 Jo INo
salis (%1 6) 896 | 1 paoiates Juswpedaq ay] "00¢ Jo 1ebie) e woly aouejsisse Buisnoy

19)10M wiue} 10} PadIAISS Sals (%E€) 001 panodal suoljuanIalu| |BJUSY PUE [Bl100S 8y |

"SJUSLUBINISS |BWIOU| UoIjONIISU0) ainponng do] — 2
aseyd :wnuue Jad 4gy| 10} 098 91 40 1no pajajdwood sasnoy (%Gy) L9 / "Sluswallies
|[EWIOJU| (UOIONIISU0D ainyonng doj gz aseyd :wnuue 1ad 4Qy| 10} saus (%L L1L)
909 6 padIAISS Juswledaq 9y} GG9 8 JO INO "uononisuo) ainjonag doj Z eseyd
‘winuue Jad 4ay| Joj 0¥ L Jo Ino paje|dwod sasnoy (%zy) 966 1obie) y£/ € wol)
(%46€) ¥ | PadIAas Juawpedaq ay) ‘Sjusawal}as |ewlojul :SadinIag pue Buluue|d @ |

e

610Z/8102 | 1oday s,uszni) [enuuy



11

suonesINWWod | DIW/AOH U1 Jo 900 L 'L uonessiuIwpyY L

sawuweiboid gns-gqng swuweisboud-qng awuweibolid

SINNVHOO0Ud 40 AMVINIANS '8

"SpUB)S JUBOEBA CZ paulejulew juswpedap
ay] ‘o|qe|ieAe s| |9)soy Jad pajonpuod HIOM JO |IBjJap JayLNn4 ‘SoUBUSjUIBW |BO1JOD|S
pue Buiqwn|d se |jom se ‘Buidaay spunosb ‘suiq ysiggni jo Buiysem pue Buikidws
‘sjuswaseq ‘asedlle}s ‘siopulod Jo Buiues|d Ajep :Buimojjoj sy} papnjoul YoM
aoueuaulew Jo adoos ay] ‘suaqoy ¥ Aeunp pue eqpy ‘el ‘edder ‘JaAausq ‘Yoo
ab1089) ZIA ‘paues|o S9)SOY g SMO||0} SB USNBUSPUN SBM S|9)SOY JO SoUBUBUIBI
‘B|ge|leAe S| jel Jad paonpuod }om Jo [ejdp Jsyund ‘sselb jo Bumno pue
3}lom |eouoala ‘Buigunid :Buimoj|o) 8yl papn|oul }Jom soueusjulew jo adoas ay| “sie|d
ajebjsap) pue sje|q Juewelq ‘sje|d Jam|iS ‘sje|4 Joqeyd|y a|gnoq ‘sie|q sejeq ‘sie|d
MOIQIIH ‘Sie|d BIABIOQ ‘S}e| }9a1S pnoo ‘dIopsyiay ‘sie|4 walieH ‘sie|d 3104 yinos

‘paulejulewW 2JaM S)e|) || :SMOJjo) se pawiopad seipadold Buisnoy jo soueusjulely

‘leungu ] BuisnoH ay) Aq paAjosal usaq aney
sondsip 69 (0z/61L02Z 0 Jauenb 1si1 ay) 4o} pajoaloid si asay) uo Buinoday "sousping
1O 01|0)J10d JueAs|al Jo JdiIsoal pue ssa20.4d uoledluaA ay) jo uonsjdwods o} 1algns
PPO Q00E oJe spasp 3} paloalold |euonippe a8y "SI9OUBASAUOD WO} Spasp 3}
Jo jdisoal |eoisAyd je jng uonelisibal je se awi} [eal payodal Jou ale spaap )i} ey}

palepsp sey (Jayvay) sielojoaiq uonesuenbay pue }18ssy ay) :gN) ‘saleloauaq

610Z/810Z | 210day s,uazni) [enuuy



1

uoieonp3 AJunwiwo)

Iddvav

Juawabeuey asn pue’
3oUBUSIUIB
solpadoud BuisnoH
saipadoid

Buisnoy jo uonnoasQg

saipadold
pBuisnoH

JO J9jSuUBl} pue ajes

juswabeuepy
Ayadolgd
uswabeuepy

Jossy Buisnoy

OWNd)a210 uswsbeuepy 108loid

Juswabeue|y 10aloig jeuoibay

SUONUBAIBIU| [BINY
suonuaAIBU|

[BlUSY pUE |BI100S
SUONUBAIRIU| [BIUSWIBIOU|

suoluUaAIBlU| [BIDUBUIH

juawidojanaq

BuisnoH

suolje|ay |euoljeulaiu|

pue |ejuswuianobiaiu|
yoddng juswdojana(] J0109s
Buiuoday

uonenjeay g Buojuop

Buluue|d
yoseasay

Aaljod

Buluueld
pue yoldeasay
‘spaaN BuisnoH

B

SuoEIUNWWOYD
swabeuey uieyn Aiddng
uswabeuep |eloueul
saoineg |eban

juswabeuey ysiy ssudisiug
92UBUISAO0N) a)elodio))

101

uondniio) ¥ pnel4-ijuy
Aousioiy3g jeuonesiuebl
s90IABS |ejide) uewnH
juswdojanag
leyded

uones!jin uewnH

SNBSS GleJOdJOQ g

610Z/8107 | 31oday s,uszni) [enuuy




€T

‘uonouny sy} wiopad 0} s82IN0sal
pue Anoeded sey Ayjedioiunw ay) yi Ayjedioiunw e o) uonouny yons sjebsjspyubisse
‘Juswaaibe Aq ‘pinod juswuedap jeuoljeu Jo |eduinold e ‘Aj|edo] palsjsiuiwpe aq

1S9Q UBD YG PUB Y{ 9|NPaYdS Ul SUOIJOUN) BY} SI13YM ‘UOIINHISUOD BU} JO SWIB) U]

"0jo ‘saloljod
Buisnoy |ejuas ‘salpisgns Jo joadsal ul saoines Buisnoy Aoy Buipiaocid .
‘(s4q|) sue|d wswdojaraq pajelbaju| Buinoidde pue ‘uo BuisIApy .

‘sue|d wia}-buo| pue wnipaw

‘woys sy ul pajosal se ‘suejd pue saiplod Buisnoy jeoulnold Busines
0} 1001 anIb jey) syoafoid pue sswweiboid Bunuawsidwi pue BuidoleasQ .

‘uoissiwwo) Bujuued

Buaines ay) Aq padojgnep suejd wia} Buoj pue wnipaw ‘Loys saoulroid
ayj ojui pajeibayul ale saoijod Juswdojansap Buisnoy s,95d9 ayj jey buunsuj .

"SaljiuUNWWOo9 3jqeuleisns pjing Ajjesauab pue |e 1o}y sesnoy Jo uoisiroid
ajeIs|902€ ||IM ey} saioijod Juawdojaasp Buisnoy oayoads Hdq9 Buidojareg .
:s8pnjoul SHAO 8y} Jo suolouny
2109 ay) ‘piebas siy} uj ‘souajedwod aale|sIBa] |eouIncld pue [euoljeu JUSLINDUO0D
e uonouny Buisnoy ay) sayew Yy anpayos ‘ybu siy) jo uoneziess anissaiboid
ay] ansiyoe o} sde)s aye} 0} psjepuew si 9)elS ay| ‘bBuisnoy sjenbape 0)
sse00€ aney 0] Jybu ay) sesjuelend sjybly Jo |iig By} ul gZ uoldSS (9661 JO 80L
'ON JOV) 966 B2l YINOS Jo 2lgnday 8y} Jo uonnsuo) ay} Jo g pue ¢ sisideyd
pue sjybry Jo g 8y} ‘z Jeydey) woly paAuep sI ajepuew sjuswpedsq oyl

‘Mojaq paquosep se sulewal SHAD 3y} JO djepuely |euonnIsuo) ay |

Sajepue|y [eUORNIISUOD L6

SILVANVIN ¥3H1O ANV JAILVISIOFT 6

610Z/8102 § }oday s,uazni) [enuuy



14"

‘Juswdojanap jo sulaned |eneds pieyuede
yealq 0] SUMO} pue Saii9 Ul Sqny |eloJSWWod pue [enuspisal jJo uoneibaju| e

‘SWwIojal |euonN}ISul pue diwouoda ypm ABajel)s juswdojoAsp ueqin uy e

:SHAD 2y} JO }I0M 3y} uLojul 4S1IN 6102-710Z @u} Ul pajsi| sanuoud Buimojjoy
ay) ‘psebal sy} ul "IN SH pue SHAD @y} Jo Aljigqisuodsal ay) awodaq os|e sjuswafiias
UBWINH JO JBJSIUIA [EUONEN 8Y) JO SJUSWIILWIWIOD Juswaaiby aouewiopad pue 4S1IN ay)

‘JuswuISA0B Jo salsyds 9a1y) S,e01)Y YInos Jo sjuawabuelie [euoOiN}iSuOd ay) uo pasegq

"UO JBAI|aP ISNW IBISIUIN
yoea eyl 4SLIN @Yl ul Ino 1as sjebie) pue ‘siojedlpul ‘Suoljoe ay) sjosyal juswealby
souBWIONSd yoeg ‘IISiUlN Yoea pue juapisald 8y usamiaq paubis sjuswesiby
souewIopad ay) Jo siseq ayl s ‘sueld juswuianob ssoioe sasseooid Jabpng pue
£2110d J0 uonEUIPIO-02 pue ‘Juswubije ‘9ouUsaIaY0d SBINSUD YoIum ‘4S | |\ 9y Juswulsnob
Jo sasayds 221y} e jo sueld Jayio |je swuojul Jeyy ued Buiyoie-18A0 dy) Se SOAISS os|e
1l "daN 8u} Jo sjeob ay) uo JaAlap 0} }as sey )i sjabie) ay) pue aye} ||Im I Suoljoe 8y} uo

s1o9jal 4S 1IN 34} ‘9oueusanob Jo wis) 610Z-10Z 2y} 10} uejd sy s|iejop jJuswuisA0b sy

‘(4S1IN) }omauwel 4 o16ajen}g wia| wnipaj ayj ul
paulejuod si Buiuue|d pajelep siy) ‘Buiuueld pajielap sy seop juswulenob yoym jsuiebe
yiomowel) o1B6ajels ay) Ajlenuassa st JaN U3 ‘Sny) ‘0ja1ay) apew se210yd awuwelboid
pue Aoijod ay) 10} suoneoo|e 821nosal sapinb pue ‘pansiyoe aq ued Asy) moy suiejdxa
‘0c0z Ag paAaiyoe aqg 0} sjeob ay} sauijino )| "Buiall JO piepuUB)S JUSdap B UlB)le SUBDLY
yinosg e jey) os Ajljenbaur aonpal pue Ausaod sjeulwie o) swie ‘ueld juswdojarsp

2ILLOU029-01008 Wia) Buo] s.eouyy yYyinos ‘(daN) ueld juswdojaasg |euoleN ayl

yiomaweld 2169)e4)S WIa] WNIP3A pue ueld Juswdojaaaq |euoljeN 26

6102/810¢ | 310day s,usazn) [enuuy



ST
apinb o} syiomawely Buuued |eneds pue ‘juswdojoAsSp |EIDISWIWOD
‘OILIOU0D ‘SJUBLUBJIISS UBLWINY UdaM}aq papaau ale sabeyul) Bulnoidw] =
puUB ‘SJUSLWS|II9S pUB SUMO] J8||EWS pue sailo Alepuodss
1o} poddns uiay} Buinoidw syuswpedsp Juswsies uewny |eloulnOld s
‘sjuelb yuawsapias uewny pue Buisnoy ay} ajesbajul 0} sanedidiunw
ueqin Jabie| pue uejjodonow jo Ayoeded pue sj0i 8y} Buiusyibuang =
:ybnouy) juswdojanap sjusWSIes uewny
pue Buisnoy jo uoneuipiood ay} aroidwi 0} Swioal [euonnyisul Juedyiubis 10ay3
pue ‘juswadueyus }pald
10 saouemojje uonelaunwal ybnouyy 10yoas ayeaud pue angnd ayj uiyum Buisnoy
a|gepJloye 0} ssaooe panocidwi ‘10)0as ajealrd ay) ul pue a21A18s d1gnd ay} UIYHAA
‘suonnysul [eueul pue ‘siahojdws ‘sanljedidiunw ‘ajels ay)
usamjaq sdiysiauped ybnoiyy saipunwwod Buluiw ul suonnjos Buisnoy spinold
‘siaAng-awoy awn
-1s114 10} Apenoiyed ‘upalo Buisnoy o) ssaooe jo Buluspeolq poddns pue Buisnoy
3|gepJoje JO SWIa) Ul UOHONIISUOD [eljuapisal pides aiow 0) Siauleq Ssaippy
‘awwelbo.d pue sjejual pieAxyoeq Buipnjoul
‘Buisnoy |ejual-|eloos pajuswbas-inw e jo uoneuswaldw pue juswdolaAsQ
‘uswdolaAsp |enuapisal yum juswubije pue Buiuueld podsuel; 21gnd jo Juswubiy
‘susaped juawdojanap |eneds juaioyje aiow abeinoous pue ‘sewwelboid
auiqwoo ‘Buiyebie) aaoidwi 0} spjuswniisul Apisgns Buisnoy Bunsixa mainey
‘SJUBLUBJIISS |BWIOJUI 00Z Z DWOS Ul 8INJONJISBIUI PUB SDIAISS JISE]
Buunsua ‘spjoyasnoy Q00 0G/ J8Aod o) Buipeibdn juawsies jewuoju] puedx3
‘61L0Z Aq pauajsuel) aq 0} sawwelboid Buisnoy |enjuapisal pajeibajul ayj ul spasp
911 000 006 0 Bopjoeq ay; jjom se spun Apisgns mau 000 €95 IIe 10} Spaap L
‘uonouny Buisnoy ay} yum paypalode 1o paubisse sanijedioiunw g4 Jo jobie} v
6102
Aq 1ox)iew deb sjgepioye ay} ul palaaldp spun Buisnoy mau 000 0L L Jo 1ebie) v

6102
AqQ suonpuoo Buisnoy panosdwi 1o mau ul Buinl spjoyssnoy 810 uoljjiw G|

6102Z/8107 | 1oday s,uazni) [enuuy



91

‘slaew Buisnoy |eID0s uo J3JSIUI 8} SSIAPY .

pue suolnsul Buisnoy [eI00S }Ipalody .

‘I Jeyy (Aioyiny

fioyeinbay BuisnoH |e1oog) Apoq Aloyeinbas e saysigelse pue sjuelb |eyded
Jo uoneoso|je pue jeacidde ayy Buipnjoul ‘Buisnoy |e1oos 0} ajgedidde sawwelbolid
Buisnoy |euoneu sigisiulpe ‘Buisnoy |e1oos jo joadsal ul juswuianob
|[EO0T PUB |BIOUIAOI4 ‘[BUOHBN JO Suoiouny 8y} sauysp ‘Juswuoliaus Buisnoy

|e100s ajqeuleisns e sajowolid pue saysigeise (800z) 1oV Buisnoy |evos ayl

(800Z Jo 91°0N) 39V bBuisnoH |e1dos

"(9) (1) z uonoasg) asueusanob poob jo aoijoeid ay) spjoydn
pue ‘Jauuew 3|ge)nba pue ajgejunodoe ‘Juaiedsuel) B Ul palaisiuiwpe si (A1)
pue ‘Buiuue|d juswdojanap pajeisbajul uo paseq st ()
‘a|qeulelsns pue ajqeploye Ajjeloueul) pue Ajje1oos ‘Ajjeasiy ‘Ajjeoiwouods s (1)
‘g|qissod

Algeuoseal si se suoldo ainua} pue Buisnoy jo 8210yd e apim Se sapiroid ()]

‘juswdojanap Buisnoy jey} ainsua jsnw
Juawulanob Jo sasayds aaiy) ay) ||e ‘uonippe uj (e) (1)z uonoas) uawdojansp
Buisnoy Jo joadsal ul Jood ay} jo spasu a8y} o} Ajuoud amb o0} JuswulaA0b
Jo sassyds sauy) Jie sjedwod (/661 J0 /0L ON 10V) /661 ‘WY Buisnoy ayj jo g
uonoas /661 ‘19y BuisnoH ay) ul 1no j8s se aaljesadwl aane|siba| sy ino Buikued si

awedaq ay) ‘epon BuisnoH ay) pue ‘aininy pue Buisixa ‘uoie|siba) s} ybnoay |
(2661 30 LOL "ON) 2661 1OV BuisnoH ayy

sajepuep aane|siban

‘Sjuawiajlles uewny

pajeodo| Jayjeq pue pajeiBajul ajow ajowoid pue SUOISIDBP JusWISaAU

€6

610Z/810Z | 110day s,usazni) [enuuy



LT

‘sjeungu] yons jJo sainp pue siamod
‘suoljouny ay} sauljep pue sjeunqll) BuisnoH [ejuay jo Juswysijgelsa auj 1o} uoisiaoid
soyew osje )| "J0}oas Buisnoy-|ejual ay) ul uonnjosas JoIuod Joy sodiouud pue
sased)| 10} sjuswalinbal jejauab umop sAe| }I ‘splojpue| pue Ssjueus) usamiaq suolje|al
punos aje}ijioe} 0] “19jsew Buisnoy [ejual ay} jo Buiuonouny sadoid sy) pue Buisnoy
|ejual Jo uoisinoid ay) ajowold 0} swsiueyoaw sajeald }| ‘Apadoid Buisnoy jejual 10y

Ajigisuodsal s, )UBLUUIBA0L) SBUljSp PUue 9/6| JO 1oV |0JJu0D Juay ay} sjeadal 1oy SIy|

(6661 30 0S "ON) 30V BuisnoHy |ejuay ayl

‘A|[SnonuiuoD palojiuow si Joy ay} Jo uoljejuswajdwi ay |
"JonNpuod Jo apod e Buioiojua pue Buienwioy Aq Anysnpul Buipjing awoy ay) ayenbal
pue Jiapjing Alaas Jalsibal im 1ouno) uonelisibay sisp|ing swoH |euoneN syl

‘s19p|ingawoy 1o} Apoq Bunejnbal A1ojnjels e jo Juswysi|qelss sy} 1oy sepinoid Joy 8y |

8661 JO 1oV SaInsea) UoN23j0ld siawnsuo) BuisnoH ayy

"0}219Y} S20USY0 9)eaId 0} PUE ‘pue)
10 uonednoaoo |nymejun Jo 1oadsal ul suoljoe ujepad jqiyold oy ‘suosiad jo ssuobajed

Jo swua} ul uolesibs) ay) jo Aupgeondde ayy Ayuapl 0} si 1oy siy} jo asodind sy

(popuawy ‘ge6l
‘6L ON) 19V pue jo uoijednoasQ [njMmejun pue uodiAg |ebaj)) Jo uonuaasid

‘suonnyjsul
Buisnoy |e1oos 0} uoniubooal Aioinjels saalb pue Asuow o11gnd jo JyBUSq BY} YIM

sjuabe fusalep Jayjo Aq syoaloid panoidde jo Bupjepspun sy} Joj sepirold 1oy ay |

e

6102/8107 | 110day s,uazn) [enuuy



8T

"S9OUBJSWINDIIO UIBLSD Ul pug| Jo uoneuslje ay) saje|nbay

(papusawe se 186l JO 89 "ON) 10V pueT Jo uopeually
‘Jusawes

|ejuspISal JO SWIO0) |ewlo) ss8| Joj diysumo) JO Juswysijgelse ay) 1o} pue pue|

JO Juswidojansp pue uoisinoid ‘uoljeubisap ay) 1o} sainpasold pauapoys 10} SBPINOIY

(papuswe se |g6| JO €11 "ON) }9V Juswysi|qejs3 diySumMo] [ewlod Ssa7

‘sj00loid pue awweiboid

Juawdojaaaq pue uoIoNIISuU0say ay) Jo uonejuawajdwi ay) dn spaads pue saje)|ioe

(5661 JO L9 "ON) 19V uonep|ioe Juswdojaraq

‘JUsWUIBA0L) |EIDUIAOIH

Busineo ayy Ag psumo pue| Jo |esodsip pue uolisinboe sy} 1o} sspirocid 10V 8y

(9661 40 L1 "ON) 39V uonensiulwpy pue busnen

‘Juswdojanap
Buisnoy 1o} pasnbal ainyonnseyur jo Buiabpng pue Buluueld pajeulpiood Ajjesjuad
B 2INSUS 0} pue SjUBWa|IIdS UewnNny ajgeuleisns Bunealo 10} s8dIAI8s Juswdo|aAsp

Buisnoy pue uonisinboe pue| jo Bujoel) 1se} ay) ajelljioe) 0} Si oy siy} Jo asodind ay

(8002 j0 €2 "ON) 1oV Aouaby juswdojaraq BuisnoH

610Z/810Z | 110day s,uazni) [enuuy



6T

‘uole|siba)
pUBJ WIOJIUN JO UOHESID 8y} 10} 8pIA0Id O} pUB SIOUINOI 0} S1spew pue| Buipieba)

sme| aAnessiuiwpe Jo juswubisse pue siamod jo uonebsjep a8y} 10} saplnoid

(popuawe se G661 JO Z0 "ON) }OV UoleASIUILPY pueT

‘'sasnoy |ejual o1ngnd

o0} o)) pasajsiBal alinboe o) aoue)sisse Bujule}qo uo swsiueydaW 8y} J0} SapIroId

(popuawe

se 8861 4O L8 'ON) 1oV diysiaumQ 0} Jybiry pjoyasea uielad Jo UoISIdAU0D

‘pug) jo Joadsal ul

pajuesb syybiu urepas Jo diysiaumo ojul uoisiaAuod pue Buipeibdn ay) 10} sepinold

(popuswe se g6l 40 ZLL "ON) 39V spubry ainua] jo buipeibdn

‘spaap Jo uonelsisibal ay} o}

Bune|al eoL)Y YINOS 1O o1ignday 8y} ul 8210} Ul SME| 8y} SpuaWwe pue sajepljosuo)d
(pepuawe se /g6l JO Ly "ON) 10V Assibay spaag

‘sjuswpeda(] |elouInOId pue |BUOHEN JO SaAIjoalqo

Kianljap 92I1AI9S UM S}OSSEe a|qeAowwl JO @sh 3y} JO uoljeulplo-0d ainsus 0}
pue juswpeds( |el1ouInOId 10 |euolieN e Aq pasn 1o p|ay sl Jey) sjasse ajgeaowi

Jo Juawabeuew ay) Joj yiomswely wiopun e ‘siayjo jsbuowe Joj ‘sapiroid

(200Z 30 61 "ON) 1oV Juswabeuey s}assy s|qeAoww|

6102/810¢ | 1oday s,uszn) [enuuy



0¢

‘JuswuIanoh Jo saleyds ||e ulyIm uoljensiulpe sjewiba) pue aAiloS)e
quBIYe DINSUS O) pue pajoaye Ajesianpe usaqg aaey sjybu asoym olgnd Jjo
Jaquiaw Aue 1oj uonoe aAljensiulwpe isnf o} ybu [euolN}SUOD 8y} 0} J0BYS SIAID

(000Z 3O £0 "ON) 30V @21ISN[ SAREJSIUIWPY JO UoloWoOId

‘uoISIAIp yons o} Juensind saiayds aa1y) ay) Jo sanljiqisuodsal sy} pue

Jeak jeldueul) Yoea 10) JUSWIUIBAO0S) JO salayds |ed07] pue |elouinold ‘[eucieN ay)
Buowe Ajjeuoijeu pasiel aq o} pajediolue snuaAal JO UOISIAIP 3je)inba Joj sapinoid

pepuswe Se }oY anuaAdy JO UoISIAI]Q

‘Spun4 21jqnd 40 8sn ay} ul uondniiod pue ajsem bueulw|s

Jo suua} ui Ajigejunoooe anosdwi pue sbeuew o} sisbeuew J0joss olignd ss|qeuy

(papuawe se gg61 O L0 "ON) }oV Judwabeue adueul aljqnd

‘seale pajoajold Jo waysAs e ul sedessess pue sededspue| [einjeu sy pue Ajsianip

[e21B0j0Iq S,BOLYY YINOS JO aAljejussaldal sesle gjqeln A||eolbojods 109j04d 0]

(popuawe se 8661 JO L0) "ON) 19V juswabeuely Juswuoliauz jeuolieN

‘sasodind o1gnd 10} Apadoud asn 0} Jybu 8y} axe)} o} pue sasodind Jayjo

ulepss pue a1gnd 1oy Apadolid ajendoldxs 0} Jamod sy} ypm Js)siuljy 8y} Sapinoid

(pepuswe se G/6| O £9 "ON) 310y uoneudoidx3

[
i

6102/8107 | 1oday s,uszni) [enuuy

i



1z
‘Uymoub o1wouooa pue uoieald qol 1oy 1sAjeied e se Aiaaljep Buisnoy ainsug .

‘SjuswsNes

uewny sjgqeule}sNS Jo IXaJuod 8y} uiyum Buisnoy jo AIsAllep 8)ela|e00y .

:0} aJe ue|d ay} Jo sanuoud ay| “Buisnoy ajqepioye Bunsalep jo |eob jeulblo ay)
Ylm aul| ul 3|geliqey pue a|qeule}sns ale Sjuswajias jey} ainsua o) BuisnoH uo

1aded UM ¥661 du) ul paulno Aaljod Buisnoy ayj uo spjing ABsjens ONg 8yl

£a110d (DNG) punoig map Bunjeaig

:Buimoljo} ayy

apnjoul Juswyedsaq ay} Jo ajepuew ay) Jo uonejuawaldwl ay) Joj Jueas|al saioijod
3y} JO aWOS "MOj|ag paquosap Sse ulewal SHOS @yl Jo sajepuew Adljod 8yl
sajepuely Ao1j0d

"sojndsip |ejuswulanobialul JO JuUsWSIaS ay) ajeyljioe} 0} ainpadoid

pue wsiueyosw e apincid 0} pue suonejal |ejuswuiancbiayul aie)jioe) pue
3j0wo.d 0} JUSWUISAOL) |EDOT] PUE |EIDUIAOIY ‘|BUCHEN 10} YioMawel) e saysi|ge}s]
(S00Z 40 €1 "ON) 19V }iOMauwel4 suolje|ay |ejuawuianobialu)

‘Jybu Jayjo Aue jo uolosjoud

1o as10Jax® 8y} Joj pasnbail si jey} uosiad ajeaud e Aq pjay uonewioul Aue pue
3)e1s ayy Aq play uonewsoul Aue 0} ssa0oe Jo Jybu [BUOIIN}IISUOD 0] J08})8 SBAIL)

(000Z 10 Z0 ON) 19V UOjeWIO U] 0} SS92IY JO uUolowo.ld

"uonn}Isuo) ay} Jo (g) 2Lz uonoas ul pajejdwaluod Aoijod juswainooid ay)

JO uonejuaws|duwl ay) 10} Yiomawely sapinoid pue (g) /| Z Uol}oaS 0} 10918 SIAID)

(000Z 10 S0 "ON) 19V Yiomawe.i4 A21j04 JUSWAINI0IH |eljudlajald

Ve

610Z/8T0¢ | Moday s,uazni) fenuuy



(44
pue ‘sjsixa |enuajod 21LoU023 MO| 319YyM Seale Ul

$80IAISS 2ISEq JO uoisiroid pue Allenod ssalppe 0} sjosloid pue sewweibold .
‘|lenusjod 21WOou093

1o ymmoib o1wouodd Jo SaI}eo0| Ul Pasnd0) 8q PINoys JuswissAul paxi4 .
‘uonelns)e

Ausaod aAsIyoe 0} aAISNjoul pue pauieisns si jeyl ymolb olwouods pidey .

'SMO]||0} Se aJe dASN @y} Jo sajdipund inoj sy |

‘g|doad
100d Jo Jaquinu )sabie| ay} jo spasu ay) Buissaippe pue Awouods ay} Buimoib jo
wie paje}s s} 0} asuodsal s uswulanoh Jo sswwelbold jenuao usaq aney s4ql
edioiunpy ayy pue ‘(sgo3o) Abejess juswdojasg pue ymmol) ‘uswholdw3
Businen) sy} ‘AJelwIS "HIOM WoJ) pue o} saduelsip Buo| sjnWWod 0) SJS00
podsued) Jueoyiubis 1esq jsnw ‘sjdwexs 10} ‘oym Jood ay} Ajjeroadss ‘saijiunwiwiod
uo paoejd sjuswsbuele |eneds jusiolaul pue |enbaun jo uaping ay) saziubooal
dAsN aul ‘Anenbsul pue Auanod ajeins|e 0} pue ||e 0} S2IA18S d1seq Buipiaoid jo
|eoB pajels ay) 1oaw ey} shkem ui sanuoud |eneds Juswsa|dwi pue suolje|al |eneds

piaypede ay) ainbiyuooal 0) Juswulanob jJo wsiueyoaw Aay e usaq sey 4ASN Syl

(dasN) @Anoadsiad juawdojaaaq |enedg jeuoijeN ayl

‘sauljapinb pue suoisinoid aandiosald sso| pue a|qiIxal)
ojul sswwelbold 8y} USAUOD pue 000z d2uls pajoays sabueyo sjepowwodde
‘ABojesis ONG 2yl yum ) ublje o) pasiAal sem apo) ay| ‘sswweiboid Aoijod
snoleA usamiaq sabeyul] ay} 1no $)as }| "BdUyY UINog ul Buisnoy 10} UOISIA ||eJaA0

3y} N0 S}J3S Jey) JuUaWNo0p aAisuayaldwod e s (apo) ayy) apo) BuisnoH ay|

2po9 BuisnoH |euoljeN

'a}1] Jo Ajjenb anoidwi pue uoIsayoo [e120s 3j0Wold .

pue ‘s}jasse ojul sawoy uiny o} pue Buisnoy Ajijenb apinoid .

6102/8T0Z | Moday s,uszi) [enuuy



€c

:$3I10UBIIYBUI DIWoU029 pue Ajljenbaul |e1oos ul paynsal jey) suieped jeneds
playpede payouasus sy} sbueys Ajjeonewsishs Jsnw sjuswaas uewny "
'S YINns ‘sjuswajjies uewny jo UoljewIOiSu.)
8y} 8iuspun snw jey) ssojdiouud Asy pawus) 8q ueo jeym sapiroid Jsyunj
daN eyl “.sisjjew jiom pue aal sidoad a1aypp, sojels Aldwis ) “snonbBiqweun

S 4N 9yl ul sjusweples uewnH Uuo Jeldeu:) 2y} 0] uolonposul syl

0£0Z (daN) ueld juswdolara( |euonieN ayl

‘aAleladuwl

Aoijod sy uiypm pajesol Ajwuy st SHASO @y} Jo yoeoidde oibsjens meu ay)

. Passauley aq ued swealp pue Sal}lAIIeald 9AI}09]|00
yolym ul ssoeds pue ‘saj)is abejusy ‘ainjonijselul JILIOU0DS pue || ‘lIsuel
10} syiomjau iom Joj sanunpoddo ‘iayjeb o) seoeld ‘diysiom pue uoneiqsleo
jo saoe|d :sdoys :solulD s|ooyos ‘saljjioe) [euolealdal ‘seoeds ussib s|qejinbs
pue s|gissaooe ‘s|qepiojje :Ajubip pue Ajuadsoid ‘Yymoib uewny 1o} sjusuInu ay)
Aq papoddns — saoeds ajes ‘Ayyeay ul oAl ajdoad INQ " , YOO B Ul Sjuswa|)es

uewny joadsal ul Bumoljo} ay) ssjels gGoz Busines jo ¢ uonoss ‘v sideyn

‘Juswinoop G50z Buaines) ay) ul paulejuod si siy) buinaiyoe oy uejd wis)-6uo)
3y} pue ‘soulnoid ay} ul JuswdojaAsp uanaun pue Ajjenbaul ssaippe o) syess os|e
ABajesys ¥O9 eyl "uoibas Ao aannadwos Ajjeqolb e se soulroid ayy Buiuomisod

Aq epusbe juswdojensp sBusines sjowold 0} s¥99s sANoadsiad HOO 8yl

(502 Buainen) aanoadsiad (¥99) uoibay A0 |eqolo ayy

"S19)Uad ulew
UM yuil Jo 0} Jusdelpe ale Jey) Sapou pue SIOPLIoD AJIAIOR OJul pajauueyd

8q pinoys sanunuoddo juswdojAsp OIWIOU0DS pue JUBWSISS BInjn4 .

6102/8107 | 110day s,u0zn1) [enuuy



174

yinog |ie jeyy os Ayjenbaul eonpai pue Apanod sjeuiwn o} swie ‘uejd juswdojaasp

O1WOoU028-0100s WIB)-Buo| seolyy yinos ‘(danN) ueld juswdojersq jeuonen oyl

jiomawel4 o16ajel}S wia] wWnIpaly pue ueld Juswdojaaaq [euoneN

"8INjonJjseljul DILIOU028-0100S pue JuswdoaAsp pue Ymolib o1wouosa
‘uoneasd gofl uo siseydws oywads B yum WY} 0} SINQIIUOD saop ) ‘siejd
(9) xis 1ayjo 8y} Joj 8|qeJUNOIE ARjValp Jou si Juawpedaq ay) ybnoy) usag ‘mojaq

weJbelp ayy ul pajosyjjal se siejjid 0| 8y} Jo () 1noy 0} Ajjoauip spuodses SHAS 9y |

‘9jgeoi|dde si Se uonezijeu}snpulal Jo/pue uoljeziulspowl
lo/pue uonjewlojsuel) sl Jejjild yoea Jo JSniy} Ulew ay] "JUsuiuod ay} ssoloe
Juswdojanap pue soueusonob poof ‘Juswdojeasp olWOUO28-0190s 8|ge}nba
9jed0ApE siej|id ay} ‘AjloAnos||0) siejlid 0} Aq palodsiapun si yoiym ABaens HINL

s}y Aq paijilo} si @dulncid Busnes ay) jo aoueusaA0b dljeIooWap Jo Wid) Yyl ay |

ABajens

(MWL) uonezijeuisnpuley pue UOREZIUIGPO ‘UOHBWIIOISUBRL] S,9dO

"9AI| 0} 818YM JO
9210y92 J9)ealb e yum sjdoad apinoid jsnw sjuswdojaasp JusWSSS UBWNH .
pue ‘uoisayoo |e1o0s pue saljlunpoddo o1wouods poddns pue jusiolye
Jusl|isal ‘s|qeulelsns ‘s|qejnbs ‘s|geAl| ag }jshw saoedg Juswsaas uewny N
:sassa00.d Bujuueld pue [en}daduod Ul JUSLUSA|OAUI
pue diysusznyo sAnoe poddns pue spjoyssnoy jo sypadsoid pooyleAl
uayjbusijs ‘saio pue sumo} ainjonysal isnw Buisnoy jo Aeailep ey .
‘Buisnoy o0y ybu
[euolniisuoo s, ajdoad azijeal jsnw uolje|sibal pue saloijod Juswass uewnH .
‘Seale Ueqn pue |einJ Jo

s|ienuajod pue spaau anbiun sy} 0} aaisuodsal aq }SNW sJUBLWLJNSS UBWINH .

610Z/810¢Z | 1oday s,usazni) [enuuy




5¢

‘6102 Aq pausjsuel) aq o} swwelboid Buisnoy |eljuapisal pajeibajul ay) ul speap
11 000 006 Jo Bopioeq ayy jjom se spun Apisqns mau 000 €95 [1e 10} Spasp ol | .
"uoiouny Buisnoy sy} ypm payipaidde Jo paubisse saljjedioiunw g Jo 1961e) v .
610¢
Aq 1oxsew deb s|gepioye au ul palanlap sjun Buisnoy mau 000 01 | Jo 1ebie} v =
61L0¢
Agq suonipuoo Buisnoy panoidwi 10 mau Ul BUIAll Sployasnoy 810 uoljiw S6 | .
‘Juswdojanap jo suisjed |enjeds piayuede
3esaiq 0} SuMO} pue Salid ul sgny |eloJawwod pue |enuspisal Jo uoijeibsju| .
Swuojal [euonniiisul pue djwouods yum Abajel)s Juswdojaasp ueqin uy .
‘SHAO 8y} jJo Hiom
dY} wIojul 4S1IN 6102-¥10Z @y} ul pajs)| sanuoud Buimoljoy ayy ‘piebal siyy up O3
S}l pue SHAO au} jo Ajjigisuodsal 8y} awo0oaq OS[e SJUSWS|IISS UBWINY JO JS)SIUI
[euoljeN 3y} JO sjusuiwod juswsaiby sdouewiopad pue 4S1A 8yl ‘Juswuianob

jo sasayds oauy) seouyy Yinos Jo sjuswasbuele |euonnyisuod sy} uo paseg

"UO JSAIIBP JSNW JB)SIUI
Yoea jey} 4S1IA @yl ul Jno Jos sjebie) pue siojedlpul ‘suoijoe ay) sjoa)yal jJuswealby
9oUBWIOUSd yoe3 “IS)SIUIlN yoea pue juspisald ay) usamlaq peaubls sjuswasiby
9douBWIONBd 8y} Jo siseq ay) si ‘sue|d Juswuianob ssoloe sassanoid yebpnq pue Aoijod
JO uONEeUIpJO-00 pue juawubije ‘92usIBY0d SBINSUS YJIUM ‘SN @Yl Juswulanob Jo
salayds aaly} ||e jo sueid Jayjo |je swuojul Jeyy ued Buiyoie-19n0 ay) se senIas OS|e )|
"ddN @y} jo sjeob ay) uo JaAlap 0} }os sey ) sjebie} ay) pue axe) ||IM }I SUoloe sjoa|jal

4S1IA 8y) ‘@oueusanob Jo wis) 6L0Z-71L0Z @Yl 10} uejd psjiejep sjuswulanob sy

(4S1LIN) Miomewes4 oibsje}s wia | wnipapy ay} ul pautejuod st Buiuueld psjiejap
siyl ‘Buiuueid pejielap sy saop juswuianob yoiym jsuiebe yiomswely oibojens
3y} Ajlenussse si JON 9y} ‘snyl -O}aIdy} dpew seoloyo awweiboid pue Aoljod
9y} 10} suoljeoo||e soi1nosal sapinb pue ‘pansiyoe aq ued Aayj} moy suiejdxe ‘0£0z

Aq paasiyoe aq 0] s|eob ay} saulno }| “BulAll JO pJepUE)S JUSISP B UIB)E SUBDLY

610Z/8107 | 10day s,uszni) [enuuy



9¢

"SjuBWIBIas UBwWNY pajedo) Jayaq pue pajelbajul alow ajowold pue suoisioap
juswisanul apinb o) syiomawely Buiuueld jepeds pue JuawdojoAsp |BIDISWIWOD
‘Olwouode  ‘sjuswiges uewny usamMlaq papesu ale sabeyull Buinoidwi

"SJUSWIBY)}AS PUB SUMO) J3||ewsS pue sal}Io

Arepuooss 1oy poddns ey Buinoidwi syuswiedap Juswaas UBWNY |BISUIACIY
‘sjuelb jusws|pes uewny pue Buisnoy ay) ajelbajul 0} saedidiunw

ueqin Jabie| pue uejjodossw jo Apoeded pue 8jos ayy Buusybuang
:ybnouiy) yuswdoaaap sjuswapas uewny

pue Buisnoy Jo uoneuIpI00d ay} sAoIdW O} SWIOSI [euonnisul Juesyiubis 10ay3
“JusweduByUS }Ipalo

10 saduemoj|e uoijeiaunwal ybnoiy) 103oss ajeaud pue olgnd ayy ulyym Buisnoy
8|gepioye 0} ssa00e panoidwi ‘10}2as ajeAld By} ul pue 32118 2lignd ay} UIYIAA
‘suolnysul [eueuly pue siafojdws ‘saljljedidiunw ‘a)e)s ay)

usamjaq sdiysisuped ybnoiy) saiunwwos Bujuiw ur suonnjos Buisnoy apiaold
‘s1aAngawoy awiy

-Jsuij 1oy Ajejnoiped ‘yipaio Buisnoy o} ssaooe Jo Bujuapeolq poddns pue Buisnoy
9|qepioye JO sWis} Ul UOoIONISUOD |enuapisal pides alow 0} Sialleq SSaIppPY
swweilbouid ‘sjejusi pieAyoeq Buipnjoul

‘Buisnoy |ejusi-jeloos pajuswbas-ynw e jo uonejuswsadwi pue Juswdojera(
‘Juswdoj|anap

lepuapisal ypm juswubie pue Buwuueld podsuesy ongnd jo Juswubiy
‘suia)ed juswdojanap |eneds jualolye aiow sbeinodus pue sawwelboid
aulqwoo ‘Bunabie; saoidwi o} sjuswnusul Apisgns Buisnoy Bupsixe mainey
"SJUSWIBJISS [eWOJUl 00Z ¢ DWOS Ul 8INJONJ)SEIUl PUB SBDIAISS DISE]

Buunsus ‘spjoyssnoy 000 0G. Jonod o} BuipesBdn juswepies |ewiou| puedxy

6102/810¢ | 310day s,uazni) [enuuy



LT

‘A1aAljap 921A8S pue ainjonljselyul uo Joedwi joalp e sey aouiaold ayj Jo
uone|ndod Buisu-1ane pue abie| ay) ‘Aes o} ssajpasN “saniunpoddo juswAhodwsa
pue 2iwouoda jo ynsind ul Busines o} ejelbiw 0} Aiunod ay) ul saoulnoid

1ayjo pue ssjunod Buunoqubisu wouy sjdoad 10y uowwodun jou SNy} Si

"9)J0U JO 8JjU8d BAIBU 2IWOU0ID Ue SE aoulrold
8y} suonisod jusunuod ueduyy ay} Jo AWouoda 3y} Jo %0| pue 4q |euonen
8y} o} %¢e Bunnquiuon -snosy s@oulnoid ayy uo ainssaid sind ) uolsusixe
Ag Ing ‘souincid ay) uiyym ainponsenul Bunsixa sy uo ainssaid nd Ajuo jou
Sa0p uoljenyis siy| ‘aouinoid ay} Joy Buisealoul dasy spasu ainjoniiseljul Jaylo pue

Buisnoy se asuinoid Busines) ayj Joy suonesijdwi Jueoiiubis aAey sejewisa asay |

‘uoneindod s A13unod 8y} Jo %,9'6| Inoge 0} saje|suel) yaiym ajdoad uoljiw |
‘L1 yim uonendod }seybiy puosas ayj yum |ejeN njnz-emy| Ag pamo|jo} si Busineo)
‘uone|ndod s Aunod ayj Jo 9%¢'Gz noge si yoiym ‘asuinoid Buasines) syl ul aAj
a|doad uol|jiw ¢'y| papiodal sejewnsa ay] -uone|ndod ueouy Yinos ay) Jo aleys
)sabue| ay) sesudwoo Buaines) ‘sajewnsa uone|ndod JeaA-piw / L0z S.BOUY YINOS
solsiels 0} buip10ody “sainbiy uoyeindod abie| Apealje sasiel Ajsnonuiuod Yyimolh
[einjeu se [jom Se ‘@oulnoid ay) o) uonesbiwwi pue uonelbipy “isjewoly asenbs
Jad suosiad g9 Jo Aususap uoneindod jsaybiy ay; sey pue ‘eale pue| sAUNOD

au} Jo %t | Ajuo sa1dnooo ‘eoll)y Yinog ul adulnoid paziueqln jsow ay) si Busines)

juswuoliaug Alaaljaq @2IA1aS L°0L

JONVINEOH4¥3d TVININLYVdIA 40 M3IIAYIAO 0L

6102/810¢ | 110oday s,uszn) [enuuy



8¢

ESUETTENER
uewny a|geulelsns Jo uoisiroid sy} 8INsus 0} Wi} SWeS a8y} Je papiroid saljiuswe
OIWLIOU0OS pue |e1nos yim ‘sjosfoad asay)] uo pajonlisuod aq pjnom salbojodAy
Buisnoy snouea ‘aouejsul 104 “(yuoN Bingsauueyor) spisianly pue ‘(uisjuojpuey)
asoJqjuoly ‘(sbuudg) uiejuojebbeq ‘(eznpng) agng uyor ‘(9)iAuollen) 1hereqg

yel3 ‘(suemys]) AjD ewey jo sayl| ay} apnjoul Aay ] Juswulanob jo wis) 1xau
ay) ul uonejuaws|dwi Joy pasedaid Bulaq ale sjosaloid asay | “Jeak |elouBUl JUSLIND

ay} buunp syosloid ebspy Jo Jaquinu e payoune| sey juswpedap ayj ‘SS8|Sy}SUON

suia)jed |enjeds Jo uonewlojsued )

|eaipey pue Sjuawa|}}aos UeWnH JO uoljesiulapoly :sjoafoid ebsy v'0L

'sjobie} (4SLIN)
}lomawel 4 o1691e11S WIS | -WNIP3SIA S} ||B @ASIYOE JOU pINOM }I Jey) ul juswyedap
8y} 10j seouanbasuod Buiyoeal-ley aAey pjnom SIy| "JeaA |elouBul} Mau ay)
Ul JaAlISp 0} a1ow }s02 pinom pun Buisnoy yoes se — Juswiedsp ay) Aq palaAlisp
8q 0) sjun Buisnoy jo Jaqwinu 8y} Ul 9SeaI08p B ueaW pinom Jun Buisnoy 9Ng
e Joj aseauoul aoud sy "Buiny Jo 1500 pasealoul ue Aq paouanjul sasealoul aoud
AjreaA sy} yum aull ul g o} Jeak [eioueuly 61/81L0Z dY} 1o} pasealoul aq ||Im syun

Buisnoy (9Ng) punoio) man Buiyealg ayj Joj wnjuenb Apisgns sy} ‘pooyiayl jje uj

sjobie] ylomawel4 2169)el)g SWIa] WNIPS £0)

"HD9 2y} ul JOpUIoD Yyoes Jo sanloud Juswdojaasp J1ILoU0ds
8y} se ||am se uoljeindod 8y} Jo spasu Buisnoy ay) 0} aAlsuodsal ale ‘mojeq
paule|dxa se ‘sumo] mapN Buajnes) ay) jey) ainsua 0} susaped ymoib s,uonendod

0} paubije aq |m yoeoidde 1opliod Juswdojanap ay) ‘aanoadsiad Buiuue|d e woi4

uejd 92UBWIOLA |[enuUYy 3y} UOo elep pajieaqg Z° 0l

610Z/8102 i 1oday s,usznr) [enuuy



6¢

‘¥ J0 $8100s ay) ulejulew o} pue ‘aonoeld }s8q 0} 186 0] ¢ J0 sa10s ay) aaosdwil
0} ‘[9A9] @ouel|dwod 0} }o6 0} Z pue | Jo S2109S 3y} anoidwl 0} JapIo Ul (S\YdM)
sealy aouewlouad Aoy ay) Jo spiepue)s ||e Jo} paledaid sem ueld juswaroidwil
Uy ‘Juswpedsp Jad sjuswnoop G 0} pajiwi| MOU S| S0USPIA® M3U SB ‘90UspIAS
alow peojdn o} pouad sbusjieys ay} Joj JIemM 0O} JOU pue JUSWISSASSE JO punol
184} 8y Buunp syuawnoop aouspiAs ||e peojdn o} Jajiaq sAeme si Ji Jey) Juies| sey
Juswipedap ay ] "8joho snoinaid ay) wouy Juswaaoidwi Jybijs awos sem alay) jey)
Buises|d s1 )1 ‘pajoadxa se poob se jou alom synsal ay) ybnoyyy "9j942 snoinaid
3y} Ul paiods /'Z 8y} wol juswanoldwi ue sem YoIym ‘g’z Sem a102s abeiane
sjuswpedsp 8yl 9’| |VdIN Ul ‘Pauels Jl 9ouls JaAS (1YdIN) 100] JUSWISSaSSY
Souewloldd juswsabeuep sy} ul Bunedioiued useq sey juswpedsp ayj

9L LVdN S°0L

"S31}IUNWWOD JNO Ul Uoljewlojsuel)
|e1oos pue |eneds yjoq sassaippe Apossp ) se |[eonuo st osiy| saibojodAy
Buisnoy Jsyjo episbuoje se |lom se ‘saiunpoddo olwouoos pue juswAojdwa
‘S}Iomjou podsuel) 0} 189S0 Seale Ul J|INg a1e spun 4S|4 @say] AllD euueAeg
pue uIajuoJSIUBH|O ‘MBIA BpISIBAIY ‘Joyina|{ :seale Buimolios ay} ul sjoslold ebapy
3y} jo Hed se (4S174) swweiboid ApiIsqns [enpIAIpU| payuIT-2oUBUI] Y} UO S}jun

awos pasaAlap Ajinjsseoons sey juswuedap ay) ‘1eah [eroueul Juauno ay) Buung

610Z/8107 | 110day s,usazni) [enuuy



Annual Citizen’s Report | 2018/2019

11.SERVICE DELIVERY IMPROVEMENT PLAN

The following tables reflect the components of the SDIP as well as progress made in the implementation of the plans.

Main services and standards

Main services

Beneficiaries

Current/actual
standard of service

Desired standard of service

Actual achievement

Managing
implementation of
human  settlements

and projects

e Contractors

* Municipalities

e Qualified
members

n::,m_: D:.m::?
e Sites- 13124
o Houses- 29536

Planned

e Sites - 11968
¢ Houses — 9428

The Annual delivery of the
Department is for 2018/19
financial year is: — Stands:
91%; — Houses: 32%. The
Department has created
62% housing
opportunities

Quality: Current
Professional Standards
o All workmanship
are carried out in
accordance with

the National
Building
Regulations and
Building Standards
Act (Act 103

of 1977), as
amended and
NHBRC Home
Building Manual.

Desired Quality

All workmanship are
carried out in accordance
with the National Building
Regulations and Building
Standards Act (Act 103
of 1977), as amended
and NHBRC Home
Building Manual.

All building materials are
SABS approved
(stamped where
applicable)

In case of uncertainty,

o All workmanship are

carried out in accordance
with the National Building
Regulations and Building

Standards Act (Act 103
of 1977), as amended
and NHBRC Home
Building Manual.

e All building materials are

SABS approved
(stamped where
applicable)

» In case of uncertainty,
National Building
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e All building
materials are
SABS approved
(stamped where
applicable)

e In case of
uncertainty,

National
Building
Regulations and
the NHBRC
Home Building
Manual takes
precedence.

National Building
Regulations and the
NHBRC Home

e Building
Manual takes
precedence.

Regulations and the
NHBRC Home Building
Manual takes
precedence.

Main services

Beneficiaries

Current/actual
standard of service

Desired standard of service

Actual achievement

Manage e South African Current Quantity of N/A Beneficiaries Allocated
Beneficiary Residents Umsm.:nmm:mm who e The information is
Administration earning w%quq___wmmmm" inadequate, therefore
RO- R3 500 s 7 will not be reported on.
e Persons
classified as
aged
o Persons

31




Annual Citizen’s Report | 2018/2019

classified as
disabled
Persons not
yet benefited
from
Government
Assistance
Persons
married or
co-habiting
and persons
classified as
military

veterans
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